TECHNIP
ENERGIES

Manuel du fournisseur
T.EN Loading Systems S.A.S.

This document and all information are confidential and may not be used, reprodueed or distributed without prior authorization of TECHNIR, ENERGIES



Note sur la navigation dans le manuel

La table des matieres permet d’accéder directement au document en cliquant sur les titres des

chapitres.
Veuillez lire attentivement ce document.

Cette icbne concerne la lecture du document et I'importance qui doit étre accordée aux sections du
Manuel du Fournisseur. Les sections marquées de cette icbne doivent étre lues pendant I'induction.

(La lecture du document complet est obligatoire avant I'induction)

Nos exigences d’achats sont disponibles sur la page fournisseur dediée.

Ce document et toutes les informations qu'il contient sont la propriété confidentielle et exclusive de T.EN, et ne peuvent étre
reproduits, divulgués ou rendus publics de quelque maniere que ce soit sans l'‘autorisation écrite expresse préalable de T.EN.
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Technip Energies en bref

Cotée a la Bourse

Euronext Paris

6 milliards €

Chiffre d’affaires ajusté pour
I’année 2023

~16,000

Collaborateurs dans 34 pays

TECHNIP
ENERGIES

Siege social a

Paris

Une entreprise de premier plan,
engagée dans l'ingénierie et les
technologies, au service de la
transition énergétique

25+

Technologies propriétaires
de pointe

65+

Années d’existence

17 milliards €

Carnet de commandes a fin juin
2024

500+ projets

En cours de réalisation
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LADN de Technip Energies

Notre raison d’étre

Breaking boundaries

to engineer a sustainable future*

*Ensemble, repousser les limites pour fagonner un avenir durable.

i}utons activement
sommes inclusifs et collaboratifs

M ) visons l'excellence

/ apportons un changement durable

ne faisons aucun compromis sur
la sécurité et Uintégrité

TEN

Notre feuille de route
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Des talents dans 34 pays

Fournir la flexibilité dans la réalisation de projets et la proximité avec nos clients
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Des équipes experimentees, diverses et dynamiques

& &
108 13 ans

Nationalités Ancienneté moyenne

QB Q :
D10 o {
46 % 500+ env. 450

Employés issus Experts technolog_iq,ues Chefs de projet
générations Y et Z hautement qualifies




Une organisation pour realiser notre stratégie et nos ambitions

Développer et conquérir de nouveaux marches

Gaz & Energies Bas T.EN X

Conseils & Produits

Solutions de
décarbonation

Carburants et Chimie
Durables & Circularité

. Ethléne \ + Gestion du CO, * Genesis

« Hydrogéne bleu & dérivés - Bio-carburants, * Hydrogene vert & Power- * PMC - Project Management
. Offshore carburants & pétrochimie to-X Consultancy
. : « Bio-chimie & circularité * ALE - Asset Lifecycle

Gaz : engagement en Excellence

amont
» Loading Systems

Organisation globale One T.EN Delivery
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1,2 iSSi
About ESG 'o‘ Scope 1, 2, et 3 emissions

ESG fait référence aux trois
facteurs centraux pour mesurer la
durabilité et I'impact sociétal d’'un
investissement dans une entreprise
Oou une société.

N SCOPE 1
DIRECT ‘i*

SCOPE S SCopE 3
SCOPE 2 INDIREC INDIREC
Scope 1: couvre les emissions directes

provenant de sources détenues ou controlées.

Scope 2 : couvre les émissions indirectes
provenant de la production d’électricité achetée.

Scope 3 : couvre toutes les autres emissions
indirectes qui se produisent dans la chaine de
valeur d’une entreprise.

UPSTREAM ACTIVITIES REPORTING COMPANY DOWNSTREAM ACTIVITIES

Lien : Greenhouse Gas Protocol |
WorldResourceslInstitute(wri.org)

Les scopes se référent aux émissions de gaz a effet de serre directes et
indirectes d’'une entreprise.

@ ENERGIES Supplier Handbook 10



https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.wri.org%2Finitiatives%2Fgreenhouse-gas-protocol&data=05%7C02%7Caicha.jaida%40ten.com%7C45abf209a0b7440d064d08dcd724cc3f%7C9179d01ae94c4488b5f04554bc474f8c%7C0%7C0%7C638621800283770881%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=lASm%2BwkULg4QpXDL4zzwpI06VaOAy0BVu8c5kj8SEjY%3D&reserved=0
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.wri.org%2Finitiatives%2Fgreenhouse-gas-protocol&data=05%7C02%7Caicha.jaida%40ten.com%7C45abf209a0b7440d064d08dcd724cc3f%7C9179d01ae94c4488b5f04554bc474f8c%7C0%7C0%7C638621800283770881%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=lASm%2BwkULg4QpXDL4zzwpI06VaOAy0BVu8c5kj8SEjY%3D&reserved=0

La feuille de route ESG de T.EN

CLIMATE &
" ENVIRONMENT

“Together by T.EN” décrit notre
sens partagé des
responsabilités

Traduit les priorités en actions
tangibles

TECHNIP
EMNERGIES

Crée de la valeur a long-terme
pour nos parties prenantes

Contribue a nous mener vers un
futur plus durable

GECNONC

I La durabilité est un parcours ambitieux continuellement évalué et amélioré

@ EEEEE:ES Manuel du fournisseur 11
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Notre engagement pour I’excellence Q

Technip Energies s‘engage a construire un avenir meilleur, c’est pourquoi nous nous préoccupons de ce que nous faisons autant que de la maniére dont
nous le faisons.

Nous ne tolérons aucune forme de corruption, nous croyons en la concurrence loyale, nous rejetons toute forme d’'esclavage mod erne, nous protégeons
les données personnelles et les droits de ’THomme et nous encourageons nos employés a faire les signalements nécessaires.

Si nous respectons la loi, notre conception de I'éthique et de la conformité nous pousse a aller au-dela d’'un simple respect des normes. Nos politiques et
nos procédures, ainsi que nos valeurs fondamentales, guident nos décisions au-dela d’'une stricte conformité a la législation.

Code de Conduite

Notre Code nous aide, au quotidien, a reconnaitre et a prendre en compte les aspects éthiques de nos décisions. Télécharger le PDF

Notre programme d’Intégrite et de Compliance

Notre programme de Compliance est de classe mondiale. Il repose sur I'évaluation des risques et se concentre sur les priorités suivantes :

« Lutte contre lacorruption : Nos normes et nos processus forment un cadre de référence clair et complet pour chacune de nos activités dans
I'ensemble des pays dans lesquels nous opérons, en conformité avec toutes les lois applicables.

« Sanctions Internationales et Embargos : Nous mettons en ceuvre des politiques et des procédures pour nous conformer aux législations et aux
réglementations imposées par toutes les autorités compétentes en la matiere.

« Protection des données a caractere personnel: Nous mettons en ceuvre des mesures appropriées en matiere de sécurité et de contrdle d’accés
afin de protéger les données a caractére personnel stockées dans nos systémes d’information.

« Droits de ’THomme : La protection des droits humains est un principe fondamental dont nous garantissons le respect a nos employés et dans
'ensemble de notre chaine d'approvisionnement.

TECHNIP
ENERGIES Manuel du fournisseur 13



mailto:https://www.technipenergies.com/sites/energies/files/2022-03/T.EN_CoBC_FRA_Final.pdf

Notre engagement pour I’excellence
Signaler des problemes de compliance

Il incombe a chacun de nous de respecter les principes de notre Code de Conduite. Nous encourageons nos collaborateurs et nos partenaires a nous
faire part de leurs questions et de leurs préoccupations afin de nous assurer de donner le bon exemple.

Il existe plusieurs moyens de signaler une possible violation de notre Code, notamment grace a notre service d’assistance dédié, indépendant et
anonyme.

Technip Energies applique une tolérance zéro a I’égard des représailles qui pourraient étre exercées a I’encontre d'un collaborateur ayant
signalé une violation présumée de nos politigues ou de notre Code.

Droits humains et bien-étre des travailleurs

Chez Technip Energies, nous pensons que tous nos collaborateurs doivent étre traités avec honnéteté, équité et courtoisie. Nous ne tolérons aucune
forme d’esclavage moderne. Nous sommes résolument engagés a lutter contre le travail forcé et le travail des enfants, et a défendre le respect des
droits humains.

Technip Energies est fier de faire partie de Building Responsibly - une initiative sectorielle collaborative permettant aux entreprises de lingénierie et de
la construction de collaborer autour de valeurs communes, de faire évoluer leurs programmes de compliance et de convenir d’'ap proches communes en
matiere de bien-é&tre des travailleurs et de droits humains.

Nous défendons particulierement la compliance dans le recrutement, les conditions de travail et les pratiques adoptées sur I'ensemble de la chaine
d'approvisionnement. Nous avons travaillé avec les entreprises membres de Building Responsibly pour élaborer une série de bonnes pratiques
associée a chacun de nos principes en faveur du bien-étre des travailleurs. Ces bonnes pratiques constituent la base de notre stratégie en matiere de
droits humains..

Nos attentes en matiere d’intégrité des fournisseurs et sous-traitants

Nous aspirons a développer des relations commerciales basées sur la confiance et l'intégrité, avec des partenaires qui partagent le méme état d’esprit que
nous et qui sont guidés par un ensemble de principes similaires aux noétres.

Nous exigeons que nos fournisseurs et nos sous-traitants respectent la Iégislation applicable dans chacun des pays dans lesquels ils exercent une activité,
et qu’ils respectent les principes du Code de Conduite de Technip Energies ainsi que nos Exigences en matiere d'intéqgrité pour les fournisseurs et
sous-traitants.

TECHNIP
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https://www.technipenergies.com/sites/energies/files/2021-03/T.EN_Supplier_Integrity_Expectations.pdf
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Présentation de T.EN Loading Systems S.A.S.

Dans le secteur concurrentiel de I'énergie, nous nous démarquons comme plus qu'un simple fournisseur d'équipements. Nos clients comptent sur
nous pour étre un fournisseur de solutions de confiance. En tant que leader de I'offshore et du GNL, nous différencions notre offre par des produits
de qualité, l'innovation, des structures de support d'ingénierie et des services apres-vente inégalés.

T.EN Loading Systems S.A.S. est une entité appartenant au Groupe T.EN. Nous servons des clients de l'industrie pétrochimique, du gaz et des
énergies nouvelles, des installations offshores, des raffineries aux utilisateurs de produits chimiques. La sécurité et la qualité sont les moteurs de
tout ce que nous entreprenons et nous nous efforcons de rester des pionniers sur le marche, en mettant fortement I'accent sur le développement
de nouvelles technologies.

L'une de nos principales activités depuis les années 50 est la fourniture de bras de chargement marins pour une utilisation onshore et offshore, avec
différentes applications sur le marché de I'énergie. Notre ingénierie a contribué a nous distinguer sur le marché du GNL. Nous avons ouvert la voie aux
transferts offshore et de navire a navire, tout en proposant une offre FLNG a part entiere. Nous disposons de technologies éprouvées sur le terrain pour
relever les défis de la transition énergétique.

TECHNIP
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Loading Systems dans le monde
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Site de Sens T.EN Loading Systems S.A.S.

Depuis Paris :

Prenez I'autoroute A6 en direction de Lyon, et a Evry, suivez la
N104 / Marne-la-Vallée / Metz / Nancy.

Sur la N104 (Francilienne), suivez 'AS5 / Melun / Troyes.

Sur I'A5, suivez 'A19 / Sens / Lyon et sur 'A19, prenez la sortie 1
Sens / Provins / Pont-sur-Yonne.

Suivez Sens et au 2éme rond-point, prenez la 2eme sortie vers la
bretelle D660 en direction de Auxerre / Troyes / Fontaine d’Azon /
Nogent-sur-Seine. Ensuite, rejoignez la D660 et prenez la bretelle
vers Troyes.

Tournez a gauche sur I’Avenue de Loérrach / D660. Au rond-point,
prenez la 3eme sortie sur la D225, puis au dernier rond-point,
prenez la lere sortie sur la route des Clérimois (voir sur la carte).

Temps de trajet : 1h30

Distance : 140 Km

TECHNIP
ENERGIES

o
ROISSY

Charles De Gaulle
PARIS

o . .
A1 - Direction PARIS (3 km)
i
N 104-Direction MARNE LA VALLEE (28 km)
A4

e Autoroute

«— —>
A4 - Direction PARIS (3 km) REIMS ¥
e Nationale

N 104 Direction MELUN-TROYES (22 km)
A 5b-Direction TROYES

9ov ted NOAT

FONTAINEBLEAU

Autoroute A5

Technip Energies

i== Loading Systems

Route des Clérimois
89107 Sens Cedex-France

Autoroute
A19

Sortie SENS
Entrée du site

TROYES
—
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Département Supply Chain

hats

- TraitancesProjets:

- L'équipe Transport

3

Missions :

Générer les PO, négocier,
s'assurer que le fournisseur
répond aux exigences du
produit attendu, aux meilleures
conditions d'achat (qualité, prix,
livraison...), selon un cahier des
charges défini par le service de
production (industrie) ou le
service commercial
(Distribution). S'assure que les
commandes sont livrées a
temps, que tous les documents
nécessaires soient réunis, les
références soient correctes
ainsi que la qualité des
produits.

Indicateurs majeurs :

PO/ Economies (articles
spécifiques au projet/
performance du fournisseur)
Qualité et délai de livraison.

TECHNIP
ENERGIES

Missions :

Identifier et qualifier les
fournisseurs avec le processus
de qualification des
fournisseurs (accord de
confidentialité, questionnaire
fournisseur, audits QM S et
HSE, rapport d'analyse
financiére, audits techniques si
nécessaire pour processus
spécial...) Assurer leur suivi et
évaluer leurs performances.
Présentation au SRB et
maintien des qualifiés pour les
besoins de I'¢quipe Achats.

Indicateurs majeurs :
Assurer une bonne maitrise de
nos fournisseurs. Réduire les

codts liés au risque fournisseur.

Missions :

Générer et gérer des
commandes de sous-traitance
de projets aux meilleurs prix, et
s'assurer que les marchandises
soient livrées a temps avec la
qualité attendue. Développer,
gérer et améliorer
continuellement les opérations
de T.EN chez les principaux
sous-traitants, y compris la
gestion des capacités, les
priorités, la logistique, les
processus internes...

Indicateurs majeurs :
Réalisation de projets sous-
traités. Livraison a temps des
matiéres premiéres aux sous-
traitants. Performance des
fournisseurs (Qualité, livraison
a temps).

Missions :

Gérer l'activité d'emballage
sous-traitée. Gestion des
activités de fret a l'import et a
I'export. Prendre en charge les
différentes procédures de
déclarations de transports.

Indicateurs majeurs :

Colt de transport réel par
rapport au budget. Livraison a
temps des commandes aux
clients. Economie sur les frais
de transport.

Missions :

Gérer l'activité d'emballage
sous-traitée. Gestion des
activités de fret a limport et a
I'export. Prendre en charge les
différentes procédures de
déclarations de transports.

Indicateurs majeurs :

Codt de transport réel par
rapport au budget. Livraison a
temps des commandes aux
clients. Economie sur les frais
de transport.

Manuel du fournisseur 19



Quality Director
Organisation Darmien TORTEL
Purchasing | g  —
Manager D | Supplier Quality
Christophe FAIVRE Engineer
‘ .| Marie-Hélene HIROUX
’ p Y v v
Direct Purchasing Control Systems Subcontracting Indirect Purchasing .| Global Sourcing
Manager Commodity Manager Procurement Coordinator | & Procurement
Isabelle BOUDIER Leader (Full Loading Arms) Marianne GUEYE Virginie CARRARA | Direct Leader
Laurent ROZIER Lahoucine BAHMAN Michael COCHRAN
‘L v
Indirect Buyer : | GSP Administrator
; Sébastien
v v Saynaz YALCIN CHARPENTIER
Direct Buyers Expeditor / PO :
(Raw Material, Machining ...) Follow-Up ‘ .
David LEFORT & NC Leader : Commodity
_ Indirect Buyer : Assistant
Nicolas FERNANDEZ Laure GREMY (Apprentice) : ‘
Delphine LECAT _ : ( Apprentice )
Kamelia VARDANEGA : .
Johana ZIANI Aicha JAIDA
Patricia BERGER '
Pascal COULON GSP
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Présentation genérale de nos produits

Un bras de chargement marin est une tuyauterie articulée incorporant des
rotations équipées de chemins de billes brevetées « snap-in » remplacables.
C’est un conceptinnovant permettant une liberté de mouvement du bras
lorsqu'il est connecté au navire a charger ou a décharger.

T.EN Loading Systems S.A.S. propose une gamme de modeles de bras de
chargement marins standards, disponibles en version manuelle ou
entierement motorisée. Chaque modele dispose de plusieurs configurations
pour répondre au mieux aux besoins spécifiques de chaque installation.

T.EN Loading Systems S.A.S. est leader du marché avec 10 000 bras de
chargement marins fournis, dont plus de 500 bras pour le GNL. Nous avons
développé des systéemes uniques de transfert de GNL offshore pour toutes les
installations flottantes de GNL (FLNG) exploitées a ce jour. Nous offrons des
projets de conception et de fabrication d'équipements, ainsi que des services
tout au long de la durée de vie de nos produits.

Notre capacité a innover, associée a nos techniques modernes de fabrication
et d'assemblage sert de base au développement futur de systemes de
transfert de fluides, capables de fonctionner dans les environnements les plus
hostiles et les plus difficiles.

Présentation @
TECHNIP
ENERGIES Manuel du fournisseur 21



https://youtu.be/8S0SCOozEB4?si=P1aCPPiKH5pSCG7O

Coupleurs Hydrauligues

Un coupleur hydraulique est un dispositif
d’accouplement rapide. Les coupleurs connectent
ou déconnectent les bras de chargement marins a
la bride du navire du tanker. Cela rend les
opérations plus rapides, plus efficaces et améliore
également la sécurité du site et des opérateurs.

Déconnecteur d’'urgence

ERS/PERC

Permet une déconnexion quasi instantanée des
bras du navire en cas d'urgence. Le systeme
ERS peut incorporer divers types d'agencements
de vannes simples ou doubles pour empécher le
déversement de produit afin de répondre aux
spécifications de I'OCIMF (Oil Companies
International Marine Forum) et/ou aux
réglementations EN 1474 dans les pays de
I'Union européenne.

TECHNIP
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Rotations / Raccord

tournants

Les rotations/ raccords pivotants permettent la
rotation entre deux éléments, tout en
garantissant 'absence de fuite de produit, sous
pression ou sous vide.

Contrepoids

Le bras est équilibré par des contrepoids et des
poulies afin qu'il soit équilibré a vide dans toutes
les positions sans l'intervention d'aucune force
meécanique extérieure.

Vérins hydrauliques

Les vérins hydrauligues permettent les trois
mouvements du bras (orientation de la tuyauterie
articulée (autour de I'axe vertical) et rotation des
tubes internes et externes.)

TECHNIP
ENERGIES
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Bras de chargement hydraulique et fonctions d’un bras de chargement

Charger ou décharger les navires, barges,
camions ou wagons-citernes, transportant du
pétrole, des produits chimiques, du gaz liquéfié
ou des produits réfrigerés.

Bloc de distribution

( )
Centrale hydraulique

\, J

N\

Pupitre de commandes

\ V

TECHNIP
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Bras de chargement marins électrique (e-MLA)

Le e-MLA fournit un systeme hautement fiable et disponible qui répond aux attentes du marché en offrant un

systeme de transfert écologique et sans fuite d'huile.

Motoréducteurs

Panneau de contréle :
- Panneau de configuration
- Armoire API
- Pilotage a fréquence variable

TECHNIP
ENERGIES

Boites
jonction

de

Cables électriques
et d’'instrumentation

Le e-MLA propose:

Technologie éprouvée et composants préts a ’emploi
Applicable a tout type de bras de chargement onshore
Fiabilité et disponibilité accrues du bras de chargement
Maintenance prédictive et surveillance de I'état général
30% d'économies sur les colts d'entretien

Pas de risque de pollution

Easy Drive

Systeme de pilotage électrique:

Motoréducteurs a induction pour remplacer les vérins
hydrauliques

Cables électriques pour remplacer la tuyauterie
hydraulique

Tension/intensité électriqgue pour remplacer la
pression/débit d'huile

Variateurs de vitesse au lieu du groupe hydraulique et
des électrovannes

Composants électriques éprouvés sur le terrain

Bras de chargement marin vert, simple et efficace OPEX
Applicable aux solutions onshore et offshore

Manuel du fournisseur
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Bras de chargement de Bras de chargement de
camion-citerne wagon
Les bras de chargement pour camion Ces bras de chargement sont destinés a
utilisent la derniére génération de charger ou a décharger des fluides de
composants et d'accessoires : mécanisme wagon

d'équilibrage a ressort composite,
coupleurs de rupture mécaniques ou
pneumatiques, vannes d'arrét, casse-vide,
capteurs de niveau, coupleurs a sec,
déflecteurs et bien d'autres. En termes de
sécurité, de fiabilité, de maintenance
réduite et de longue durée de vie, ils sont
sans égal sur le marché actuel.

Nous fabriquons 2 systemes de
chargement pour camions :

® Bras de chargement par le bas

® Bras de chargement par le haut

TECHNIP
ENERGIES

Skids

Concevoir et fournir des packages
intégreés et des installations clés en
main, y compris des systemes de
chargement et de déchargement

Produits GNL

Manuel du fournisseur 26
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Certifications ISO / SMI

LB\
ISO
NS

14001

L’environnement

Elle repose sur le principe
d'amélioration continue des
performances environnementales
par la maitrise des impacts liés a
l'activité de I'entreprise.

TECHNIP
ENERGIES

/LR
ISO
NS

45001

“l . .
La santé et la sécurité
des employés

Il s'agit d'une référence
internationale, précisant les
exigences requises pour
permettre a une organisation
de maitriser les risques et
d'améliorer ses performances,
en termes de santé et de
sécurité.

SZERN
ISO
p\vro g

9001:2015

La qualité de ses produits

Elle précise les exigences
fondamentales du Systéme de
Management de la Qualité,
auxguelles doit répondre une
entreprise ou un organisme.

=

ety
-

Al

Standard de sécurité de
I'information

P

Elle fournit un cadre pour établir,
mettre en ceuvre, maintenir et
améliorer continuellement un
systeme de gestion de la
sécurité de I'information (SGSI).
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Politiques

TECHNIP
ENERGIES

Politiqgue Globale Qualité

POL-COR-010-Quality-Rev.1 - Feb 2021

Chez Technip Energies, nous voulons accélérer la iransition énergétique pour un avenir meilleur. Nous y

parviendrons grace & notre capacité de réalisation unique et & notre sans faille pour
la vision de nos clients en une réalité durable.

Nous atteindrons cet objectif en :

+  nous concentrant sur la satisfaction de nos clients,

+  Identifiant les besoins et satisfaisant les demandes des clients internes et extemes,

+ insistant sur l'excellence opérationnelle dans toutes nos activités,

»  nous efforgant de fournir une technologie de pointe avec des solutions innovantes et durables,
«  livrant des systémes, produils el services extrémement fiables,

+  offrant une réalisation de projet d'excellence, tout en

. I ble des lois, régl ions et normes

Notre systéme de management de la Qualité et les systémes que nous appliquons pour la gestion de
nos activités sont basés sur les principes suivants :

+ la que notre ses et son sont notre principal atout,

*  un leadership Qualité exercé par le top avec une iation par chacun,

+  une collaboration active avec nos foumisseurs et nos clients internes/extemes,

»  des processus allégés et standardisés pour atteindre la capacité zéro défaut,

*  une appmcha de prévention des risques centrée sur le « Bien faire la premiére fols »,

EE ¢ 'k i ion précoce et un si rapide des liés A la Qualité,

+  des de Bonnes gt et de aux en place pour
assurer une organisation apprenante agile,

+  des systdmes de mesure de la performance le d'Amélioration Continue,
+ le développement de comportements appropriés et de compétences de tous nos collaborateurs en
matiére de Qualité.
La Qualité est la responsabilité de tous. Chacun est encouragé 2 et doit arréter une activité si un risque Qualité
existe.

Le respect de cette Politique est un impératif et est la ité de tous les et de tous ceux

impliqués ou concernés par nos activités. L' wvisible du astle moteur de ce respect.

Arnaud Pieton
Directeur Général
Février 2021

) 4

TECHNIP
ENERGIES

Politique globale HSE et Sdreté

POL-COR-011-HSE-Rev.2 - Feb 2021

Cette Politique définit 'engagement absolu de Technip Energies en faveur de la santé, la sécurité,
I'environnement et la sireté (HSES) de tous ceux et celles qui peuvent étre directement ou indirectement
CONCEMMéS par nos activités.

Le HSES esi un élément clé de nos i au sein de la
et fait partie intégrante de nos activités. C'est pourquel nous ne devons jamais faire aucun compromis
concemant la santé, la sécurité, I'environnement ou la sireté pour atteindre nos objectifs.

Nous nous a pi un de travail exempt d'incidents en nous
ﬂwllrll“ sur:

notre conviction profonde que tous les incidents sont évitables,

la fixation d'objectifs en matiére de santé, de séeurité, d'environnement et de sireté spécifiques &
Technip Energies et appliqués & toutes nos activités, en étendant ceux-ci dans une approche de
cycle de vie pour atteindre I"amélioration continue du systéme de gestion du HSES et constamment
améliorer notre performance HSES,

l'instauration d'une culiure de ip basée sur I' etla ité, visant &
assurer la santé physique et mentale, la sécurité, la protection de I'environnement et la sfireté, une
culture ol I'on se préoccupe les uns des autres,

la mise en ceuvre des moyens nécessaires et de notre expertise pour éliminer les dangers de
fagon continue et proactive, réduire les risques et prevemr les blsssures les maladies et limpact

sur l'environnement liés & notre activité, & travers ['ingé I' ion des . des
technologies jusqu'a la réalisation sur les sites de projets,
l'attention portée & la p del etau de solutions durables de
réduction des émissions de carbone ainsi que de I'empreinte environnementale globale, tout en
améliorant notre efficacité étique et l'utilisation de nos
la protection de nos collaborateurs, nos actifs, nos nos et
notre réputation_

le respect de toutes les obligati légales, de ité et autre: tout en allant au-

dela de ces exigences lorsque nous I'estimerons nécessaire, aﬁn d'détre en accord avec nos
convictions fondamentales,

la mize en place et ag) de la ion et la particip: des

Notre réussite et notre amélioration continue seroni mesurées & iravers la réduction des incidents, des
risques et de 'empreinte environnementale grace 4 des de clairs et p L

Le HSES est la responsabilité de tous. Chacun est encouragé 4 et doit améter une activité s'il considére
que les conditions de travail ne sont pas sres, quel que soit le contexte.

Le respect de cette Politique est un impératif et est la bilité de tous les loyés et de tous ceux
impliqués ou concemés par nos activités. L' visible du st le moteur de ce
respact.

Arnaud Pleton
Directeur Général
Février 2021

TECHNIF
ENERGIES

Information Security Policy

POL-COR-024-1DS- Rev.1 - March 2021

This policy defines Technip Energies’ commitment to protect its information assels by adhering to established
security assets by this policy include knowledge or dala that has value to
the organization_

Information is ane of cur most valuable assets and it is essential that we have adequate safeguards to ensure
that it is not lost, i or subject| i I We will strive to protect our organization’s.
and cuslomer's information assets from all threats, whether internal, external, deliberate or accidental

We are o our assets by:

«  Pratecting against unauthorized access
«  Assuring the confidentiality of the information
«  Maintaining the Integrity of information
«  Ensuring availabilty of information as required by the businass
«  Meeting all legal and contractual requirements
«  Providing cybersecurity awareness and training.
Information Security is everyone's responsibility, and every employee is responsible lo ensure the
and integrity of i ion is protected on and C; ity Principles and
have been published 1o provide additional guidance.

Compliance with this policy is the of all ployees and and
enabled through visible commitment of management.

Arnaud Pieton
Chief Executive Officer
March 2021

Lien vers les Politiques Qualité & HSES

TECHNIP
ENERGIES

Lien vers la page « Politique de respect

de la vie privée et CCPA »

Manuel du fournisseur
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Notre systeme de gestion QHSES - Systeme de
Management Intéegré

Attentes des travailleurs et des parties intéressées. Défis internes et externes, leadership HSES et participation des employ és

PLANIFIER FAIRE VERIFIER ACTER

Politigues QHSES Réduire I'erreur humaine : Audits, inspections Lecons apprises
Analyse du contexte Entrainement Auto-vérification Amélioration continue

Parties intéressées Coaching Rapporter Revue du Management

Risques & opportunités Gérer les risques Enquéte sur l'incident Comité d'examen des

Fixer des KPI et objectifs Réponse d'urgence Exercices d'intervention Ligleians

Planification des d'urgence

activités QHSES
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Politique QHSES

Maintenir des performances exceptionnelles en matiere de Qualite, Santé, Sécurité et Environnement (QHSES) est une conviction fondamentale de
T.EN. Notre performance QHSES réussie a été rendue possible grace au leadership et au travail d'équipe de tous les employés. Nos responsabilités
QHSES sont dirigées par notre vision, notre politique, notre stratégie et notre systéme de gestion QHSES qui guident notre entreprise dans le
développement de leurs processus QHSES.

Engagements et certifications T.EN Attentes fournisseurs T.EN Loading Risques

Loading Systems S.A.S. Systems S.A.S. e Risques liés a la température, aux
e Attentes & Communication produits chimiques et a la pression

e Politiques Qualité & HSES e Transition énergétique e Conséquences humaines,

e Notre QHSES-IMS environnementales et financieres

e Code d’'éthique

TECHNIP
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Quels risques?

Les fournisseurs de T.EN doivent étre conscients des risques multiples lors du traitement du fluide véhiculé :

N2

%,

5

8

E
-

Température du fluide
véhiculé

En regle générale, le
pétrole et le gaz sont
traités a des températures
allant de -165°C (GNL), -
46°C (GPL) a + 230°C
(soufre liquide), ce qui est
extrémement difficile pour
les matériaux.

TECHNIP
ENERGIES

Température extérieure
La température ambiante
ou les systemes de
chargement sont installés
fournira la limite de
température basse qui
devra étre prise en compte
lors de la création de nos
produits.

Dans la région caspienne,
cela est particulierement
difficile (50 °F/-46 °C).

Composition chimique
La corrosion peut
endommager. Cela
déterminera les limites de
conception pour la
résistance a la corrosion de
nos produits.

Les défis typiques pour les
bras de chargement sont
'ammoniac et les fluides
dérivés du pétrole. Ces
facteurs nous poussent a
utiliser des matériaux
spéciaux pour les tubes et
les joints.

Pression du fluide produit
Les pressions de
conception sont
généralement des
pressions ANSI 150 (20
bar) et ANSI 300 (50 bar)
élevées. Nos opérateurs
hydrauliques fonctionnent a
des pressions plus élevées
(210 bar).

La zone de travail T.EN est
soumise a la réglementation
ATEX qui gére les risques
lies a l'inflammation du
milieu environnant.
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Des consequences multiples Q

Si nous ne respectons pas les procedures, les consequences peuvent étre multiples

Blessures physiques Désordre environnemental Impact financier
Le travail dans de mauvaises conditions Une explosion ou une fuite de fluide peut Une panne ou un arrét du fonctionnement
peut étre dangereux et entrainer des avoir des conséquences terribles sur d’un site peut générer d’énormes pertes
blessures ou pire I'environnement financiéres. Chaque jour d’arrét

représente la perte de plusieurs dizaines
de milliers d’euros

En conclusion, I’échec n’est pas une option.
Nos équipements seront en place dans les environnements les plus difficiles pendant plus de 30 ans. Trouver un probléme a l'u sine peut
sembler colteux, mais sera toujours plus important s’il est détecté sur le site de nos clients. La qualité de notre produit e st attendue et non

facultative.

TECHNIP
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Documentation Qualité Q

ggﬁleect Créer un ASN dans le Portail fournisseur (sile fournisseur a recu une notification de la création de son acces)
Ou i, Seulementl PDF par PO/ N° Item envoyé par email a: Esml.quality.documentation@ten.com + I'acheteur en copie (si pas
’ d’acces au Portail fournisseur)
L’objet de la documentation doit contenir : Le fichier PDF doit contenir :

® Le nom du fournisseur, ¢ Cover sheet form avec la mention « FAI » si applicable
® N°POTEN, ¢ Toute documentation demandée par I'acheteur (certificats, rapport de
® N°dltem, test, etc.),
® Part Number, ® Copie de la Non-Conformité (si NC),
® N°NC&ouN°CR ¢ LaDemande de dérogation (CR) approuvée (si CR),
[ ]

La mention « FAIl » Si indiqué par 'acheteur

« Le fournisseur de T.EN est responsable de transmettre le fichier PDF au moment de |'expédition ». Toute documentation couvrant plusieurs PO/Item
serarejetée par le controle a réception.
Si aucun document n'est recu lors de la réception des marchandises, cela entrainera les conséquences suivantes : Marchandises bloquées chez T.EN,
notification qualité émise et éventuellement retard de paiement des factures fournisseurs.

Type de certificats de conformité (EN-10204) pour info

Attestation de

Document conformite a la Certificat de test Certificat d’acceptation
commande

Cerrtificat d’acceptation et
rapport de réception

Type Rapport de conformité Composition chimique, Composition chimique,
Rapport de conformité avec indication des caractéristiques caractéristiques
résultats de contréle mécaniques mécaniques

d’Inspection

Inspecteur tiers désigné

par la réglementation
officielle Manuel du fournisseur

Représentant d’inspection
autorisé par le fabricant

TECHNIP

TECHNIP Délivré par Fabricant Fabricant



mailto:Esml.quality.documentation@technipenergies.com?subject=Quality%20documentation
https://www.ten.com/fr/fournisseurs/trames-de-documents
https://www.ten.com/fr/fournisseurs/trames-de-documents
https://hcxg.fa.em2.oraclecloud.com/

Comment soumettre une demande de dérogation ?

Demande de dérogation — Autorisation d’utiliser ou de diffuser un produit non-
conforme aux exigences spécifiées.

Le fournisseur doit envoyer la demande de dérogation a T.EN
(esml.supplier.concessions@ten.com + acheteur en copie) lorsqu’un écart par
rapport a I'exigence est identifi€ au moment de la revue du contrat et/ou
lorsqu’une non-conformité est identifiee dans le processus.

"Les actions ultérieures dépendent du cas et du type de défaut, c'est
pourquoi l'approbation de T.EN est nécessaire avant toute continuation."

demande de dérogation CR a

I'adresse email dédie et & Vérifie les informations
Facheteur TEN,
- x V Revue technique
Demande des Informations’

Acheteur T.EN

Fournisseur

Rempli et soumet le formulaire de

supplémentaires au
fournisseur

Renvoi la CR avec les
informations
complémentaires

Demande des Informations
supplémentaires au
fournisseur

Informe le fournisseur et I'acheteur T EN

¥ Applique les décisions de TEN ¥ Décision Qualité Statut

Livre la piéce avec le
numéro de CR
«

TECHNIP
ENERGIES
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Gestion des Non-Conformités

Des défauts peuvent étre détectés :

® Aucontréle aréception chez TEN

® Sur le site fournisseur (inspection a la source)

¢ Dans les processus de fabricant, dassemblage ou de test de T.EN

¢ Sur le lieu d’installation du client final
Le contréle qualité de T.EN a I'entrée génére une Non-Conformité (NC) dans I'ERP en collaboration avec I'acheteur.
Si le défaut est causé par le fournisseur, l'inspection d'entrée Qualité T.EN informera le fournisseur du défaut.
D'autres actions dépendent du cas et du type de défaut (comme : opération de reprise interne, sous-traitance de I'opération de reprise, mise au
rebut de la piéce, retour de la piece au fournisseur pour remplacement, etc.).
Une demande d'avoir sera soumise aux fournisseurs dans 'ensemble des cas ou il sera tenu responsable afin de couvrir I'impact financier de T.EN.
T.EN attend du fournisseur qu'il enquéte sur la cause et l'origine du défaut, et qu'il définisse et mette en ceuvre des Actions Correctives adaptées et
efficaces pour éviter qu'il ne se reproduise.

Département Qualité Fournisseur Acheteur TEN SQE T.EN

Action corrective - Action pour éliminer la cause d'une non- oot Nom-Comos E—

conformité "détectée" ou d'une autre situation indésirable sur le

long terme pour éviter un probléme similaire.

Applications

T.EN attend de ses fournisseurs qu'ils s'engagent a améliorer en

permanence leur Systéme Qualité, leurs processus techniques,

la qualité des Produits et les performances de Livraison.

T.EN initie une demande d'action corrective fournisseur suite a : Seumission au foumisseur

® Revue des performances du fournisseur.

® Audit effectué chez le fournisseur.

® Examen des Non-Conformités (lorsque des probléemes
similaires sont identifiés)

Gestion disposition
Aszignation N° NC

Premiére analyse
Proposition d'un plan d’action
comeclive & préventive

Gestion des coiits

Vérification des données
1lelr
1fe]r
1le]r

-l A A
000
NN

Cldture NC

Mise en geuvre decision

TECHNIP
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Analyse de cause Résolution de
Root cause analysis (RCA) — Une cause racine est la cause p ro b I e m e 8 D

gui peut étre raisonnablement identifiée et la direction a le
contrdle pour la corriger. Les phases et outils typiques utilisés e T s
en RCA sont : @

® Décrire le probléme

® Identifier les causes avec une méthode 5M.

® Vérifier les causes avec la méthode des 5 Pourquoi

RESOLUTION DF PROBLEME ED Page 11t

W O W Y @Y S L #1440, o e
D -

https://www.ten.com/fr/fournisseurs/trames-de-documents
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Gestion des equipements d’essai et de mesure

L 5y

=
-
-
-
-
-
=
-

WA

Les équipements utilisés pour inspecter, tester ou examiner les matériaux ou autres équipements doivent étre identifiés, controlés, étalonnés et ajustés
a des intervalles spécifiés conformément aux instructions du fabricant et conformément aux normes reconnues au niveau national ou international afin
de maintenir la précision requise. T.EN peut préter des équipements de mesure et d'essais le cas échéant, les régles suivante s s'appliqueront donc :

Des instruments spéciaux seront prétés si disponibles.

Tous les instruments doivent étre retournés avec 'ensemble des composants.

Les instruments endommagés ou non-retournés entraineront un débit fournisseur au prix de remplacement de I'outil.

Le non-retour des instruments avec I'ensemble des composants, pourra entrainer la facturation du fournisseur.

S'il est prouvé que le fournisseur ne respecte pas les exigences de T.EN, le fournisseur sera retiré du systeme de prét d’instruments.

TECHNIP
ENERGIES Manuel du fournisseur
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Exigences de test

NDE (Non-Destructive Examination) — Examen matériel. Les opérations NDE suivantes doivent étre realisées par des
« opérateurs qualifieés »

NDE sel o 1SO 97?'.2 ou equiv. 'T :I “Une formation appropriée doit étre
llestide partcules magnenques (M) effectuée et enregistrée pour tous les
RESEEGR (1) ‘ﬂ. autres ”.

Test ultrasons (UT) '

Test radiographique (RT) Controle visuel (VT)

Identification positive de matiere (PMI) Contr6le dimensionnel

Rapport de peinture

T.EN propose des “Modéles” standardisés avec des exigences minimales a
mentioner sur les rapports de contrdle.
Ces “Modéles” pourront étre utilisés par les fournisseurs (personnalisés par leur

propres logos) ou utiliser leurs formulaires.
https://www.ten.com/fr/fournisseurs/trames-de-documents

Test de particules magnétiques (MT) Ressuage (PT)

Test ultrasons (UT)

Test Radiographique (RT) Identification positive de
matiere (PMI)

“Dans tous les cas, le fournisseur doit respecter les specifications produit”.
TECHNIP
ENERGIES Manuel du fournisseur
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ldentification des matériaux et tracabilité O

Selon DBI / plan / spécifications / instructions de travail / plan d’inspection

Pour information, des exemples de tracabilité :

e La plupart des matériaux/composants doivent
étre tracables jusqu’a la certification fournie.

e L’identification doit donc étre apposée sur le
matériel/composant.

e La DBI fait référence a toutes les spécifications
et exigences pour l'identification et la tragabilité
des matériaux/composants.

TECHNIP
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Processus de qualification des fournisseurs Q

MESURE DE LA PERFORMANCE
QUALIFICATION FOURNISSEUR /4 FOURNISSEUR /a

NOUVEAU SUPPLIER REVIEW
FOURNISSEUR BOARD REVUE DE

NECESSAIRE Données de sortie : FIERFQRAANCE

OK : Qualifié / Restreint

NOK : Bloqué

PROCESS DE QUALIFICATION ALERTE DE PERFORMANCE

TECHNIP
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Process de qualification fournisseur pour T.EN Loading Systems

Equipe Achat

Qualité + HSES

Demander création nouveau
fournisseur

Effectuer Sourcing
(SoW and NDA) et
sélection du fournisseur

Demande de Qualification

Ajout du fournisseur dans

A4

MDM / ERP

RN

Placer POs

Demander questionnaire

Vérifier 'analyse financiére
Revue et enregistrement des
docs fournisseur pour SRB

Conduire SRB / Ajout en “Restricted”
Effectuer Onboard Training

NDA
Lancer process de 1ére PO et effectuer FAI gaE
SowW

Surveiller Gestion Performance
Fournisseur

Effectuer Gestion du Changement

Définir niveau MPR / Plan de Qualification

LEGENDE

Effectuer audits (selon certifications

fournisseur & SPV) ERP
FAI

1[elr GSP
‘g' MDM
A O MPR

SPV
SRB

>

Entreprise Resource Planning
Inspection Premier Article
Global Sourcing & Procurement
Master Data Management
Risque du process de fabrication
Contrat de confidentialité
Commande

Subject Matter Expert

Champ d’application

Vérification du process du foumisseur
Revue fournisseur

[ ] TENLS

T.ENLS + fournisseur

P Mauvaise Performance fournisseur
Fournisseur Approuvé (1ére PO seulement)

A
Yyaeyr
Effectuer audits de performance | P Fournisseur Qualifié



Exigences de qualification

Le processus de qualification commence par une demande de linitiateur
indiquant la nécessité de qualifier un nouveau fournisseur, de renouveler /
re-qualifier un fournisseur existant. Les étapes de qualification et
d'approbation doivent étre exécutées en ségquence et sont entrées dans le
flux de travail de qualification.

Les éléments suivants sont nécessaires pour présenter le fournisseur a la
réunion SRB (Supplier Review Board) :

e Questionnaire Fournisseur (et documents complémentaires)

e Bilan de santé financiere

e Un accord de non-divulgation / accord de confidentialité (NDA) signé

Si le fournisseur est accepté a I'issue de la réunion SRB, les éléments
suivants seront requis pour compléter sa qualification:

Onboarding « Close out meeting letter »

Audit Qualité / HSE ou évaluation ou dossier de certification

Rapport d’audit technique (si besoin)

Premier rapport d’inspection de bon de commande

Rapport de FAI (si demandé)

Un accord sur les Termes et Conditions

T.EN LS Puchasing requirements web page

Si le fournisseur ne signe pas le NDA, il ne pourra pas étre
présenté au SRB.

TECHNIP
ENERGIES

Statuts de qualification

Chaque mois, de nouveaux fournisseurs sont présentés au SRB (Supplier
Review Board) pour étre qualifies aprés avoir soumis la documentation
requise et passé les audits nécessaires (HSES, Technique et QMS).

Les différents statuts d’un fournisseur :

e Qualified: Le fournisseur a été qualifié selon le processus T.EN.
Fournisseur autorisé a fournir du matériel selon le cahier des charges.

e Restricted: Fournisseur présenté au SRB et ajouté a la GQSL (Global
Qualified Supplier List) comme restreint pour une période limitée (en
attente de qualification compléte). Pendant une période restreinte, nous
pouvons passer des commandes avec ce fournisseur.

e Blocked: Bloqué par la qualité ou ESML expiré.

Liste des fournisseurs qualifiés :

e Pour Loading Systems S.A.S, le GSP est responsable de la qualification
des fournisseurs en coordination avec la Qualité, le HSE et I'Ingénierie.

e Tous les fournisseurs doivent faire partie de la GQSL

e Tout nouveau compte de fournisseur doit étre présenté au SRB et ajouté
ala GQSL

e Le statut GQSL est stocké dans notre ERP et intégré pleinement au
processus achat.

e Il n’y aaucun moyen de passer des commandes a un fournisseur
Bloqué.
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Procedes speciaux %
Processus spéciaux : C'est le résultat d'une opération qui ne peut étre vérifié par des activités de surveillance
ou de mesure ou l'activité est considérée comme sensible ou critique par nature.

Quelles sont les exigences de T.EN pour les « procédés spéciaux » ?

Les processus spéciaux nécessitent généralement des connaissances techniques, des équipements, des contréles de processus,

des procédures et dans certains cas, des qualifications particulieres du personnel :

® Tous les fournisseurs de premier rang réalisant des procédés spéciaux doivent étre qualifiés par T.EN, préalablement a la
réalisation de ces activités.

® T.EN peut exiger des fournisseurs qu'ils utilisent des sous-traitants qualifiés T.EN, des spécifications et des procédures
approuveées.

® T.EN peut demander au fournisseur de sélectionner un autre fournisseur de procédés spéciaux qualifié par T.EN. Le fournisseur
de premier rang est toujours responsable de la communication de toutes les exigences de T.EN a ses sous-traitants.

Soudure

NDE

Traitements thermiques
Moulage en élastomere
Forgeages

Revétements d'usure/surfacage
Application de peinture

Etc.
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Tous les fournisseurs et sous-traitants exécutant des processus spéciaux doivent étre formellement qualifiés par les experts en la matiere (SME) de

T.EN avant d'exécuter ces processus. Avant de passer une commande a un sous-traitant, qui comprend un processus special, le fournisseur doit

toujours vérifier que tout sous-traitant est qualifié :

¢ Dansle cas ou le sous-traitant prévu pour un processus spécial n'est pas sur GSPSL (Global Sourcing and Procurement Supplier List), le
fournisseur doit informer le contact commercial T.EN (I'acheteur) ou l'ingénieur qualité fournisseur (SQE) pour toute action supplémentaire avant
le début des travaux.

® Dans certains cas, T.EN peut demander au Fournisseur de sélectionner un autre Sous-traitant de Procédés Spéciaux qualifié par T.EN.

® Sicela est justifie, T.EN peut choisir de qualifier un autre fournisseur ou le fournisseur de Procédés Spéciaux suggére.

Dans tous les cas, le Fournisseur est responsable de :

® Mettre a disposition de tous leurs Sous-traitants le rapport de pieces et les exigences T.EN.

® Lagestion et supervision de leurs sous-traitants.

¢ Informer T.EN de tout changement de Sous-traitant de procédés spéciaux, ou changement majeur de procédé, d'équipement, de gestion et/ou
de propriété du Sous-traitant.

® Informer T.EN des problemes techniques, de qualité ou de livraison majeurs ou récurrents qui n‘ont pas été résolus de maniere satisfaisante
avec les Sous-traitants de Procédés Spéciaux.

Supplier Process Verification (SPV)

Le SPV est une sorte d'audit. C'est un processus de Vvérification. Le SPV s'applique uniguement aux fournisseurs qui sont « Qualified » ou «
Restricted » selon la liste des fournisseurs qualifiés de Loading Systems (GQSL). Cette procédure concerne les points suivants :

1. Plan stratégique de vérification du processus fournisseur : T.EN LS Strategic SPV est applicable aux fournisseurs identifies comme «
stratégiques » dans la GQSL. Les fournisseurs stratégiques sont susceptibles de changer en fonction des besoins de I'entreprise. Si les fournisseurs
ne sont plus désignés comme stratégiques, ils ne sont pas tenus de suivre le plan stratégique SPV.

2. Plan de vérification des performances des fournisseurs : Les SPV sont déclenchés par une analyse particuliere de la GQSL. Le type de liste
de controle SPV a remplir sera déterminé par une analyse de non-conformité.

Cette procédure est applicable pour (re)vérifier les processus des fournisseurs de T.EN LS afin de s'assurer qu'ils répondent aux exigences définies.
Ceci est accompli en remplissant une liste de contrdle de vérification du processus du fournisseur dans les installations du fournisseur.

Si des non-conformités sont identifiées lors de la SPV, le SQE doit créer une Demande d'Action Corrective (CAR).
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Evaluation des performances 9‘

KPI (Key Performance Indicator)

Total Score Performance Level  Performance Rating

Les bases de données T.EN ou du systeme ERP sont utilisées |
pour mesurer frequemment la qualité (NC + CR + FNCR + Doc . Gold
Qualité) et les performances de livraison des fournisseurs. T.EN

mesure chaque fournisseur avec quelques KPI: a0 <= X =10

e Audits qualité et technique, réalisé chez le fournisseur
: ) B0 <=X< 80 3
e SPI (Supplier Performance Indicator) : Cette mesure de
performance, communiquée aux fournisseurs sur une base
annuelle, est la valeur moyenne de la performance “%On-
Time Delivery” & du “% Performance qualité".
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Commande d’Achats (P.O.)

Une commande d’achats (P.O.) est un contrat juridique passé entre deux unités commerciales afin d'obtenir des
matériaux ou des services selon les termes et conditions indiqués (généralement dans une quantiteé, un délai et
une qualité specifiés).

are® .

—

Supplier Portal

o —

Communication avec T.EN ,m
e Introduction N

Vérification du contrat R
e Focus surla commande Fie o -

Processus de commande —

e Notre ERP et interface fournisseur - e i

e Documents explicatifs attachés o v tomae G e

Ovier Ordes Dote  Duscription Suppler Site Buyer Owdered Cumwncy Sus aw

i
ik
é
[
[—
i
SRR

e G Fracuing mamier g Capacs bucugt Buss  Srisoed Camer B4 o Ly

Bcnpt Fecost Do Beames B Packiny S Monsves  Asoenns  Dubewsd  bevsieed Open i bmeiie
» ™
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ENERGIES

Manuel du fournisseur 49



Communication requise avec le fournisseur QO
pour suivre le RFQ et P.O. ahe

Responsabilités de I’acheteur Nos attentes des fournisseurs

commande (PO) et s'assurer que les références et l'intégration dans la base fournisseur de T.EN (Accord de
quantités correspondent aux besoins d’achat. Négocier confidentialité (NDA), Conditions Générales d'Achat,

les prix afin de réaliser des économies et |la date de Informations bancaires, ...).

livraison pour assurer la livraison le jour demande par Etre ouvert et réactif aux demandes de T.EN. Notamment
lentreprise. _ _ concernant la compétitivité, la qualification des pieces et

fournisseurs. Entretenir des relations avec eux. e Partager toute difficulté en temps voulu

Coordonner l'interaction entre les fournisseurs et les
différents services de T.EN.

Etablir et maintenir des relations a long terme avec les
fournisseurs.

Partager toute opportunité d'amélioration

Proposer des améliorations

Répondre a temps utile a la demande de chiffrage
Accuser réception en temps voulu de la PO

Remplir les formulaires requis (en cas de demande de
concession)

e Livrerle matériel ou les services conformément a
I'engagement de la date contractuelle

TECHNIP
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Responsabilités des acheteurs / fournisseurs 9\
Relation au jour le jour

Responsabilités de I'acheteur Responsabilités du fournisseur

Centraliser
Toutes les communications liées au BID et a la PO, e Clarifier
y compris : ||||| I Tous les points qui manquent de clarté
| ® Livraisons 1:| doivent étre traités
e  Prix
e DBiIs
e Plans/schémas
e Exigences relatives a la documentation du o Confirmer
produit Conditions contractuelles (qualite,
e Suivi C v livraison, prix) sous 48h
Coordonner
O Problemes en interne avec le service concerné
m pour des clarifications si nécessaire Conserver
Engagements de livraison
Suivre
’P Réponses et accuseé réception. Les reponses
O ¢ doivent étre données sur une base
( \ acceptable/courte

Les fournisseurs de T.EN ne peuvent pas faire de suppositions ou avoir des doutes. Vous étes
responsables de I’'obtention de réponses claires de la part de I’acheteur.
TECHNIP
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Introduction d’'une commande d’achats (P.O.) Q
Partie 1 @EE‘E‘AEI& Purchase Qrder

Purchase Docoment No | PO-7253 | [Amdt¥e. | 1] [Date |Z7-70L2023 Références fournisseur
BOVER

T.'ENLMﬂiEI.FE?StEmsSJ!S .
Route des Clenmedz C5 10705

89107 SENS CEDEX o Entreprise
i » Adresse
Référence commande T.EN VATNumber.  FRI0S7902230 S e 3358 . Code vendeur

Iszued by: Fosa Lebon
Email 103 Jebon itechnipenergies com Email: ° Votre contact interne

vt

Tel +33 3 B695 8861 Tel:

e Numéro de commande - _ |
° Entité T.EN PURCHASE ORDER Donmens
}ﬁ?ﬁf{?ﬁmmﬂbEMMEKMemhmm (listed in the below arder of precedsnce) and
PURCHASE ORDER. PO-7255 s contel and sTachment
Particnlar Terms and Canditions

. T5115435000 D W530014 1500156
Prix de la commande 243125900000 E 20230302 163701
343125000000 E 20250302 163701

243115425000 D_20230314 180126

Incoterm

"Frice[Excl. VAT]

Cur | PO Amount up to Amendmen: PO-7255 () | Amendment amount PO-7255 | New Total PO Amoun: PO-7255 1

1
EUR_ | 15.426.60 15.428.60

Total value of PURCHASE ORDER. in words: 15 428 60 ONLY

Prige - Mot subject to adjastment

Payment Terms & Conditons: 435 DAYS

Incoterms:

Inwoice Te: T.EN Loading Svstems 5A5 Accounting Deparment

Route des Clerimeds C5 107035

& termes de paiment

Adresse de livraison S917 SEXS CEDEX
Terms
Delivery schedule by item: MAIL DATED 230623
Delivery place/Execution ESML / LSFR T.EN Loadisg Syslems SA% . .
| e S Acceptation fournisseur
FRANCE
T EN Procurement Oamer T EN Budget Owmer
HWame: Boudier, [saballe Iama:
Nama: Siznanme and Stamp
Tile:
TECHNIP Syt
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Introduction d’une commande d’achats (P.O.)
Partie 2

Line No | Ttem Item Rev Attachment Qty Price }O’I/Vl Ordered
1 245644000150 - HOSE 3/8"

Yes 1 EA
Numéro d’article et L:5M SS

description succincte

Promised Date Requested Date
18-TUL-2022 1 EA

Line Total . Prix total de I'article
2 245644012125 - HOSE 5/8" Yes 1 XXXX EA
L:2MS5 SS-1E

Promised Date Requested Date
18-JUL-2022 1 EA
il Line Total XXKX
Total o

XXXX Prix total de la

commande
Date de livraison

requise

“Une seule commande par facture ! Veuillez-vous assurer que chaque facture se réfere uniquement a la

commande. Dans le cas contraire, notre service comptable ne pourra pas traiter votre facture”
@ TECHNIP
ENERGIES
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Conditions d’achat
(uniqguement pour T.EN LS _FR)

PURCHASING SPECTAL CONDITIONS
TECHWIP ENERGIES / T.EN Loading Systems 5 4.5, /

1. MATERTAL

The poods (matermal, preduct, etc.) will be in accordance with DEI and all technical specifications mentioned

1. WARRANTY

Unless otherwizs in the erder (P, the duration of the contracmal warmanty granted by the Supplier to T EXN Loading System 5.

AS conld pot be less than 18 months fom the date of delnvery of the TEN Loading System 5 A S equipment to bis costomer (where the
piece is integrated nsed), or 24 months from the date of delivery of this supply to T.EXN Loading System 5.4 5, the later of these mwo dates
to e faken into consideration.

3. SHIFFING DETAILS
Minimm packaging reguirements according to SEILA standards (www . s=ila 1)

- Nio metallic handing allowed (only nylon / synthetic banding].

- Packmg list must appear clearly on the crate and must mention Techmip Energies Purchase Order mumber, Technip Energies Pam
Number and destination entity (ESML).

- Each pant wust mdicate on itz indivedual package a labal s@fing the origm of the goods: "Made-in”, in caze the enizin is mdicated on the
part, the label must mdicate exactly the same couniry. Fer each pam eriginaring from owt of EEC, a cerificate indicating the origin mmst be
s=ni fo the attention of the Buyer.

- Cradle: mmast be in accordance with SEILA.

- Pallet: standard Euro Pallet only will be accepted. Mo compressed wood or other partcles pallsts.

- Wooden crates: must be in accordance with SEILA WIMP] 3 reatment will be requoired.

Crpening imme of the goods receipt (Monday to Thursday incl.): 07:30am to 12:00pm — 12:45pm to £:1 5pm
(rpenmz time of the goods receipt (on Friday): 07:30am to 12:00pm — 12:45pm to 3:00pm

Imvoice and packing list will be deliversd alonzside with the posds.

4. QUALITY INSTREUCTIONS AND DOCTUMENTATION

41 GENERAL
Instructions to VENDORS/SUBPLIERS (handbook) and forms (LS_FEM) shall be downloaded from woaw technipenersies.
com Suppliers.

4.2 DOCTMENTATION PACKAGE REQUIREMENTS

Diemumentation Packaze means the whole mamofacturing ‘quality documents (records, certificates, eic.) required according o
PO/ DBL Specifications, preceded by the Technip Enermies Supplier Documentation Cover Sheet duly completed
(L5_FERMO62).

4.3 CONCESSION REQUEST (IF ANY)
All concession requests raised by SUPPLIEE. duning quotation and'or execufion phase shall be sent fo ESML.SUPPLIER.
Concessions i technipenergies com for approval using the Supplier Concession Fequest Form (LS_FEMO0E).

4.4 TRANSMITTAL OF DOCUMENTATION PACKAGE

Unless otherwise specified, SUPPLIER shall attach the Documentation Package in the Supplier Portal using the ASN tunctionality before
shipment.

As’:m alternative, Documentation Package can be sent to ESMIL..Quality. Documentation@ten.com) if any.

Any email sent to this shared email box shall have "PO no. (...) / TTEM no. / Part number” in the email subject along with NC no. &/or CR
no. &/or FAI (First Article Inspection) if any.

Delivering goods without providing the required Documentation Package is a non-conformance and will affect the SUPPLIER
performance.

4.5 NOTIFICATION FOR INSPECTION (NRI)
Notification of Readiness for Inspection (NRI) shall be submitted using the standard NRI form (LS_FRM065) completed and sent to the
Technip Energies' Buyer.

4.6 NON-CONFORMANCE (NC)

Depending on the defect detected, the recurrence and the criticality of the product, SUPPLIER may be asked to provide a Root Cause
Analysis (RCA) of the failure for approval to let Technip Energies to close the non-conformance. For those who do not have tool in place,
a \1mp]1ﬁul RCA 5M-Fish Bone-5Whys- form (LS_FRMO051) or 8D problem solving (LS_FRM2I5) can be downloaded if any.
Alternates such QRQC, A3, 4M, 6M, 507[) SWIH analysis etc. are also accepted.

Technip Energies may conduct performance and surveillance audit to check the effectiveness of the corrective actions.

Goods that are returned to Technip Energies after rework shall be identified with the NC no. 1o segregate them from others.

4.7 MANAGEMENT OF CHANGE (MOC)
A risk analysis shall be provided by the SUPPLIER for any strategic change initiate by the SUPPLIER that could impact the supply of the
goods to Technip Energies. For SUPPLIER who do not have tool in place. a MOC form (LS_FRM278) can be download if any.

5. ENVIRONMENTAL DOCUMENTATION
For hazardous product, the full documentation of Material Safety Data Sheet (including the transport and freight limitation)

should be sent at time of shipment at hse.msds@ten.com.

6. INVOICE (dematerialization of invoices since 1% of May 2023)

The invoice will be issued to the name of: T.EN Loading Systems S.A.S.

The email address to send invoices is: apinvoice-1s-fr@ten.com

Only one invoice is required per PDF (attachments concerning this invoice must be in this same PDF)
There can be several PDFs in a single email

The PDF must include the invoice reference (invoice number) and the name of the supplier

The email must only include invoices or credit notes (originals) and no other documents

The email address is to be only be used for invoices/credit notes (and not for other communications)
No paper invoices are to be sent after 1 May 2023

An invoice shall be also delivered alongside with the goods.
Warning: two Purchase Orders on a single invoice is prohibited (one PO = one invoice).
The invoice will reflect all information mentioned on the Purchase Order Number, Part Number, Quantity, etc.

7. ACKNOWLEDGMENT
Acceptance of this order is hereby limited to the terms stated herein and attached here to and any additional inconsistent or
conflicting terms proposed by the Supplier are rejected unless assented to in writing by Buver.

TECHNIP
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Exigences produit Technip Energies

DBI Management ECN Instruments de mesure Exigences qualite _ Données

e Introduction o Documentation Qualité supplémentaires

e Apercu DBI » Exigences de test o Identification des
matériaux

e Processus spéciaux

e« Manutention/
Emballage/
Expédition
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Exigences Technip Energies

Le DBI (Data Base Information) est également nommé « Rapport d’Article ». Le DBI est un document unique de T.EN qui contient toutes les informations

technigues pertinentes nécessaires pour vous permettre de fournir / fabriquer le produit conformément aux exigences.

Apercu DBI

Q

LA

TECHNIP
ENERGIES

TEMN LOADING SYSTEMS

Rapport d'Article (FR]

07/28/2023 15:37:18

Description article

Numeéro d’article

Et révision

Numéro de plan

TECHNIP
ENERGIES

Article NS [ZETI03T02545 Fum: ENS. VERIN HP 140355 C:1000

Révision: D | statut: Released

INFORMATIONS GEMERALES CONCERNAMNT L'ARTICLE

Plan N°: 241103190580 Matiére: FEQS6 000

Unité de Mesure: EA Poids (kg): /4 0.000 <+

] Date de i cn.

Dernier Modificateur: | GILLES SEGUIER (MIVA): 03/06/2012 09:58:26

ECN: 0244849 Exigences G&nérales: | GenR —

NOMENCLATURE DE PREMIER NIVEAL

Ség MF | Anicle N Mo Blan NF Matidre o) Poids (kg)

13 247481302322 TIGE DE VERIN DIA 65 LG:1/45 247481390020 FE0S6 000 |1 39.000

14 247580504250 TUEE DE VERIN DIA 140 /9:1170 247500580040 FE0S6 000 |1 43300

15 T0WE13614150608 TIGE FILETEE M 36 LGﬁﬁs MPG0S 000 (4 1300 W

10000 241103190580 PIECES COMMUNES/VERIN 140 X 65 | 241103190580 1 94.000
[ srECIFICATIONS |
[ noTES

Spécifications matiere

Notes & Spécifications

Informations additionnelles
concernant la conception de

I'article

SPECIFICATIONS

NOTES

Hotes et specs :

DESIGNATION

LOHGUEUR TOTALE 4M200

A)
FLEXIBLE HYDRAULTQUE
/ .8 DIMENSIONS
DIAMETRE INTERIEUR 5/8"

COMPOSANTS

( NON TSOLE )

EQUIPE DE RACCORD BSP CONE 6@ DEG +

ADAPTEUR MALE CONE 60 DEG / MALE 1/2" BRIGGS

DE CHAQUE COTE

MATIERE : ACIER Z B
HORMES

SAE 100 R2

—

Poids estimé en kg

Spécifications

Instructions générigues

Nomenclature

Ne pas oublier de lire
“Notes & Spécifications”
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Drawings Overview

Niveaux de revision des Description des

Spécifications applicables et/ou
plans de T.EN modifications

exigences spécifiques

Pour les dimensions, les angles et la
rugosité, sauf indication contrai

WA HIS pm_:‘au BN ALIDRD MVELLEDB!  gygmm |MAs4AlU| VOR/SEE O8I
AN W ORI DR

— 1 | ermes MDA TION SELON MOTE ] ALE [ iR
b sermons | meaTom ; FEST SSE ek =
N\ v | DoaeurrTT | DESCRETIN ELH IZK

® %)

Nt (__SUPPORT VERIN DE BASEJ Description de la
1- CASSER TOUS LES ANGLES VIFS PAR UN CH. 0.5 X L5° .
BREAK ALL SHARF EDGES BY A [H. 05 X 45° N Iece

o[- Facets) & protecer S S TR TR
FACE(S) TO BE PROTECTED. -
O |A2—22 L S
T R T
3- DIMENSION DES CORDONS DE SOUDURE NWON COTES SELOM LA FICHE T 1-'5 = =
O'INSTRUCTION INDIQUEE DANS LE DB A PRAGASSAM '
SIZE OF NON DIMENSIONED WELD BEADS ON DRAWING ACCORDING TO / 20L32701121210R

WTRUETIGN SHEETS SPECIFIED IN DBI.
DT T T T T THT I YAy
- R gt PO e SO I | e

@ @ Q

1 B vue standard ISO

N° de plan T.EN

Projection au premier
angle

“Le fournisseur de T.EN ne peut pas faire de suppositions ou avoir des doutes"
Vous étes responsable d'obtenir des réponses précises de T.EN en collaboration avec I'acheteur et ils doivent étre
tenus informeés.
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Qu’est-ce qu’une « ECN »? Q

L’ECN (Engineering Change Notice) est une note de modification. Il s'agit d'un document interne de T.EN utilisé pour

appréehender les modifications d'ingénierie sur les "pieces, dessins, spécifications et DBI". Il existe differentes classes d'ECN :

ECN de Classe 2

“MISE EN OEUVRE
SUR LA PROCHAINE
COMMANDE”

ECN de Classe 1

“STOP PRODUCTION” entraine des modifications des produits T.EN dés leur

sortie.

A la réception d'un ECN de classe 1, les foumnisseurs doivent cesser de
travailler et se conformer aux exigences de I'ECN de classe 1.

Les fournisseurs doivent lancer une « demande de concession » (CR) s'ils ne
peuvent pas se conformer aux exigences ECN de classe 1, par exemple, si la
piéce est déja terminée.

L’acheteur vous informera si une action est necessaire de votre part.

Comment les ECN sont communiguées au fournisseur ?
AVEC : : . _ SANS
Technip Energes L'acheteur communique avec le fournisseur. Une Technip Energies
Pepecomea | COMMande modifiee ou une nouvelle commande est ootk e
enregistrée dans le portail fournisseur.

L’acheteur communique tous les éléments modifiés par
mail au fournisseur

Supplier Portal Supplier Portal

Comment peut-on identifier qu’'une ECN a été faite ? Et ou se trouve I'information ?

Le niveau de révision PN passe de “C” a “D”

Article N°®:241103102845

Révision:D "Il est important de vérifier a chaque fois les niveaux de révision des
références, des plans, des spécifications et d'écrire ce niveau de révision

INFORMATIONS GENERALES CONCERNANT ] ) "
sur toute la documentation correspondante !

Plan N°:24118319058@

Unité de mesure:EA
TECHNIP ECM:8244849
ENERGIES Manuel du fournisseur
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Portail Fournisseurs

Usages

Actif

. Accusé de Réception

Description : Les fournisseurs peuvent accuser réception des commandes
directement sur le portail.

Explication : Une fois gqu'une commande est recue, le fournisseur peut confirmer
sa réception en quelques clics, assurant une communication claire et efficace
avec l'acheteur.

. Demande de Prix

Description : Les fournisseurs peuvent soumettre des demandes de prix pour
des produits ou services.

Explication : Cette fonctionnalité permet aux fournisseurs de proposer leurs prix
pour des produits spécifiques, facilitant les négociations et la transparence des
coats.

. Chargement des Documents ASN (Advanced Shipping Notice)

Description : Les fournisseurs peuvent charger des documents ASN pour
informer de I'expédition des marchandises.

Explication : En téléchargeant les ASN, les fournisseurs fournissent des détails
sur les envois a venir, aidant a la planification logistique et a la gestion des
stocks.

4. Factures

Description : Les fournisseurs actifs peuvent consulter les factures.

Non actif

1. Visualisation des Commandes

« Description : Les fournisseurs non actifs peuvent uniguement

visualiser les commandes.

Explication : lls ont acces aux détails des commandes passées, ce qui
leur permet de rester informés des demandes sans pouvoir interagir
directement sur le portail.

. Factures

Description : Les fournisseurs non actifs peuvent visualiser les
factures.

Explication : lls peuvent consulter les factures émises, ce qui leur
permet de suivre les paiements et les transactions financieres.

. Chargement des Documents ASN (Advanced Shipping Notice)

Description : Les fournisseurs non actifs peuvent charger des
documents ASN.

Explication : Bien qu’ils ne puissent accuser réception ou soumettre
des demandes de prix, ils peuvent toujours informer de I'expédition des
marchandises en téléchargeant les ASN.
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Manutention / Emballage / Expédition Q
Partie 1

Exigences et responsabilités

Il est essentiel que le matériel/composant livré a T.EN soit
convenablement protégé pour éviter tout dommage lors des opérations
de transport et de manutention !

Vous avez la charge de fournir "le bon de livraison”, capable de résister
aux rigueurs du chargement, de l'arrimage et du transport routier,
maritime ou aérien.

L'emballage doit permettre le gerbage sauf indication contraire dans vos
recommandations.

<3 Tonnes:

Le transporteur est
responsable du bon
arrimage du matériel.

>3 Tonnes:

Le fournisseur est
responsable du bon
arrimage du matériel.

Les emballages contenant des produits dangereux doivent étre correctement étiquetés.

Exigences d’emballage:

e Seréféreraux normes S.E.I.L.A. (www.seila.fr) pour [
chaque P.O. avec des conditions particulieres.

e Les caractéristiques T.EN tels que DBI, plan et autre
documentation technique d’accompagnement.
Commentaires de I'acheteur sur la P.O.

e Recommandations fournisseur relatives a la typologie
et/ou la sensibilité des matériaux.

Al

Z. \\/
= T.EN no. PO avet no. ITEM

= T.EN Part Number (P/N)

Bon de Livraison o = Désignation
i = Qté livrée vs. gté totale
incomplet o ee vs. .
p Livraison . :a‘s'?ott!gngfme (_Made(m_) _
- = NO. U Tourmisseur (sl mSOIn,
incluant »- date de fabrication par exemple)

No. de coulée

= Date de péremption {si applicable)
= No. de QN Demande de
Dérogation approuvées

P/N de chacun des\‘/

Part Number /
Identification
manguants

X

Marchandises
mélangées (acier

carbone en contact

avec inox par ex.)

. . : - P ) articles
e Recommandations du fournisseur concernant —" Les marchandises \J/
l'emballage, la manutention/levage (les dispositifs de Al Fencambrement de entomrement §2TaJ
levage appropriés doivent étre indiqués sur 'emballage). @ palete ) palette )
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Manutention / Emballage / Expédition 9‘
Partie 2

Chaque colis livré doit étre accompagné des documents suivants Nous pouvons vous fournir des etiquettes sur demande.
dans une enveloppe étanche :
e Numéro de PO T.EN P
e Numéro d’article et révision de chaque article T.EN
e Quantité de chaque article TENPOro. T.EN PO Line no.
° NuméI‘O de |0t No. Cmde T.EN Df No. Ligne de Cmde T.EN
e Numéro de Dérogation et/ou NC T.EN ltem no.
e Payshille d’origine Ref Arcle TEN
Description
Avec les produits : Désignation
e Un bon de livraison mentionnant au minimum : Supplied Qly /total ordered Gy Cty of Origin
e Destinataire : Loading Systems S.A.S - ESML S AyeT——— / e
e Numéro de PO Loading Systems S.A.S
e Numeéro d’article et révision Loading Systems S.A.S
e Quantité délivréee Supplier batch no. Heat no.
e Numéro de Dérogation et/ou NC i SRl " de Coukée
e En cas d’expédition partielle (uniquement apres accord de Expiry date -
I'acheteur), indiquer la quantité restante a livrer Date de péremption
e Copie des certificats relatifs au produit L5 PRz e
e Tout document requis pour le stockage ou l'utilisation du matériel Le pays d’origine est une obligation douaniére
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Risques et conséquences d’un mauvais emballage

R
: Détérioration des . .
Blessures physiques = Impact financier
matériaux
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Manutention / Emballage / Expedition
Partie 3

Lors de lalivraison par votre propre moyen de transport :
Tel : +33(0) 3869589 11

Entrée transporteurs

Horaire de réception :

Lundi a jeudi : 7h30 — 11h45
13h00 — 16h30
Vendredi : 7h30 — 11h45

13h00 - 15h00

Pas de remorques entierement métalliques, uniquement des
remorques totalement débachables!

‘ . ‘ .II\
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Exigences d’expeédition / Types de transport standard
(uniquement pour T.EN LS FR)

Envois inférieurs a 50kg
(Consultez votre agence DHL locale pour le Envoi supérieur a 50 Kg
poids maximum autorise)

Europe & X @ International

International HeprPNer.

Transport & Logistics KU E H N E + NAG E L

Contactez votre agence DHL locale au nom de

e pIENcoESy Le Vendeur est prié d'adresser par e-mail le

formulaire type : « DEMANDE DE COLLECTE »
pour l'organisation, a :
collectionrequest.fmcti@heppner. fr

et toujours mettre 'acheteur en copie.

Veuvillez contacter votre agence Kuehne & Nagel
locale et toujours mettre en copie I'acheteur.

Le mode de transport sera défini par 'acheteur
directement avec le transitaire :

Facturer 'envoi sur le compte T.EN Loading
Systems S.A.S. « 951923281 »

Ne cochez pas « OUI » sur la ligne d’assurance
fret (Technip Energies est couverte par un
contrat d’assurance fret global)

Envoyer par email le N° de suivi a 'acheteur

TECHNIP
ENERGIES Manuel du fournisseur 64



mailto:collectionrequest.fmcti@heppner.fr

ables

TECHNIP .
ENERGIES Manuel du fournisseur 65




Factures Q

=) Format factures éxige

Pour T.EN LS_FR (T.EN Loading Systems S.A.S.) : Communication des factures
® Lafacture sera émise au nom de : T.EN Loading Systems S.A.S., doit étre
dématérialisée (.pdf) et contenir laréférence de la facture ainsi que le

nom du fournisseur. ° Pour TEN LS_FR (T.EN Loading Systems S.A.S.) :

® Elle doit obligatoirement contenir notre numéro de TVA FR 10 879 022 L'adresse emalil pour envoyer les factures est - apinvoice-

309 et EORI FR87902230900014. s-fr@ten.com

® Une facture couvrira une seule commande, a traiter.
e Pour T.ENLS_US (Technip Energies USA Inc.)Tous les

* |l peuty avoir plusieurs fichiers PDF dans un seul email. besoins sont mentionnés dans le bon de commande
(PO). (apinvoice-Is-us@ten.com)

® Lafacture inclura toutes les informations mentionnées sur le bon de

commande T.EN : numéro de bon de commande, numéro Cette adresse email doit étre utilisée uniguement pour les
d’article/numéro de piéce, numéro de ligne d’article, quantité, prix et factures/notes de crédit et non pour d’autres communications.
devise.

® L’email doit uniquement inclure des factures ou des notes de crédit Pour toute question relative aux factures, veuillez 9
(originaux) et aucun autre document.

contacter le service Comptabilité
Fournisseurs. SensAP@ten.com
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La D.E.B. (Déclaration d’Echanges de Biens) Q

Applicable a tous les fournisseurs membres de I'Union Européenne

Au sein de I'Union européenne, I'entreprise effectue I'essentiel de ses échanges en toute liberté, sans formalité et sans contréle aux frontieres : elle ne délivre
pas de déclaration en douane. Elle doit cependant adresser mensuellement a la douane une déclaration d'échanges de marchandises (D.E.B.) répertoriant
I'ensemble de ses échanges intracommunautaires.

La DEB est donc un document qui récapitule, pour une entreprise, toutes les réceptions et expéditions effectuées avec les autres Etats membres de I'UE
(c'est-a-dire les échanges intracommunautaires). Cette déclaration doit &tre envoyée aux douanes mensuellement pour deux raisons :

® Permettre a I'administration des douanes de suivre les flux de marchandises qui génerent le paiement de la TVA
® Permettre d'établir les statistiques du commerce extérieur de la France et d'établir les chiffres de la balance commerciale

Il existe différents types de DEB selon le niveau d'échange atteint par les entreprises : déclaration détaillée (seuils : 230 000 € pour les introductions, 460 000
€ pour les expéditions) déclaration simplifiée (a partir de 150 000 € pour les introductions et les expéditions).
Cette déclaration peut étre faite soit sous format numérique (DEB électronique) soit sous format papier.

La déclaration contient notamment les éléments suivants :

Nomenclature des produits selon la nomenclature NC83, poids de la marchandise, valeur fiscale, achat ou vente, pays d'origine ou de destination, numéro de
TVA intracommunautaire de l'acheteur. La déclaration peut étre établie soit sous format papier, soit sur le site de la Douane, ou via un logiciel dédié.

Ces informations obligatoires doivent étre transmises a T.EN Loading Systems S.A.S. avec la facture.

Lien vers le site des douanes francaises pour plus d’informations :
https://www.douane.gouv.fr/service-en-ligne/declaration-dechanges-de-biens-deb
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Les termes et définitions suivants sont basés sur ISO 9001 : 2015 Systémes de management de la qualité — Principes fondamentaux et vocabulaire avec quelques
adaptations et interprétations spéciales, et sont les termes et définitions utilisés.

Audit : Processus systématique, indépendant et documenté pour obtenir des preuves et les évaluer objectivement afin de déterminer dans quelle mesure les criteres
réglementaires, |égislatifs, contractuels et du QMS sont remplis.

Client : Expression utilisée pour indiquer les clients de T.EN Loading Systems S.A.S. Un client est I'entreprise ayant un accord contr actuel avec, ou le destinataire
d'un produit ou service de l'entreprise.

Fournisseur : Expression utilisée pour un fournisseur/sous-traitant. Un fournisseur est la partie a laquelle une commande/un contrat a été passé par la société pour
I'achat de fournitures, ou I'exécution d'une partie spécifique d'une commande particuliére.

Fournisseur primaire : Fournisseur avec lequel T.EN Loading Systems S.A.S. a passé un bon de commande.

Fournisseur Sub-tier : Fournisseur de niveau inférieur

Inspection: Action d'inspecter ce dont on a la tutelle ou la surveillance, a des fins d'enquéte, de vérification ; travail, fonction d'in specteur.

Notification Qualité : Terminologie SAP pour toutes les « constatations » liées aux NCR, aux requétes techniques et aux requétes du site du client ou a d'autres «
événements » qui peuvent avoir un impact sur la qualité de la conception, du matériel ou du processus nécessitant une trace p apier de la documentation pour le suivi.
Plan d’examination : Planifier les activités d'examen, sur la base du plan qualité du fournisseur (le cas échéant), du calendrier contractuel/d'ap provisionnement, du
calendrier de production et des éléments de risque identifiés. Plan d'inspection et de test (ITP), Plan de qualité du matériel d'équipement (HQP), etc.

Point d’arrét : étape critique de la fabrication et des tests ou il est essentiel que I'entreprise et/ou le représentant du client inspecte le matériel/équipement afin de
s'assurer que le produit a livrer est conforme aux exigences. Le processus ne peut se poursuivre sans une déclaration écrite de participation ou de renonciation. La
renonciation a un point d'arrét doit étre documentée et le motif de la renonciation indiqué. Il n'est pas possible de renoncer a un point d'arrét a moins que cela n'ait été
spécifiquement confirmé par écrit.

Point de faiblesse : Une étape critique de la fabrication et des tests ou il est souhaitable que le représentant de I'entreprise/du client inspecte le
matériel/l'équipement afin de s'assurer que le produit a livrer est conforme aux exigences spécifiées. Le processus peut se dérouler avec ou sans la présence d'un
représentant de la Société / Client.

Point de surveillance : Les points de surveillance sont des activités qui se dérouleront comme prévu, sans notification préalable, mais sont soumises au témoignage
du client au fur et a mesure que le client I'exige. Les activités de surveillance sont destinées a la vérification du process us et non a l'inspection du produit.

Produit / Service : Le résultat d'un processus qui est la combinaison de certaines des quatre catégories de produits génériques : matériel / logiciel / services /
matériaux transformés.

Qualité des produits: I'évaluation totale par le client de la performance du produit, tout au long de son cycle de vie défini, doit étre satisfaisante, comme spécifié par
le client ou conformément aux standards éleves de l'industrie.
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Responsabilité des produits : la politique de la société dans ce domaine consiste a mettre en place un systéme de qualité efficace pour éviter la possibilité
d'une réclamation.
Revues : activité entreprise pour déterminer la pertinence, l'adéquation et I'efficacité (mesure dans laquelle les activités planifiée s sont réalisées et les résultats
planifiés atteints) du sujet pour atteindre les objectifs établis.
Test : Détermination d'une ou plusieurs caractéristiques selon une procédure.
Validation : Confirmation par la fourniture de preuves objectives que les exigences pour une utilisation ou une application spécifique prévue ont été remplies.

Les conditions de validation peuvent étre réelles ou simulées.

Vendeur : Sous-traitant, fournisseur, fabricant ou fournisseur de service.
Vérification : Confirmation par la fourniture de preuves objectives que les exigences spécifiées ont été remplies. La confirmation peut comprendre des activités
telles que des calculs alternatifs, des comparaisons avec des spécifications de conception similaires/précédentes, des tests et un examen de la documentation.

DR
EPC
ERP
ESG
ESML
FAI
FAT
FLNG
FMEA

G GQSL

9
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American Petroleum Institute

American National Standards Institute
American Society of Mechanical Engineers
American Society for Nondestructive Testing
American Society for Testing and Materials
Bill of Material

Corrective Action

Carbone Capture Utilization and Storage
Concession Request

Control System

Database Information (Part Report)

Design Review

Engineering Procurement and Construction
Entemprise Ressource Planning
Environmental, Social and Governance
Entity Sens Marine Loading

First Article Inspection

Factory Acceptance Test

Floating Natural Gas

Failure Mode Effect Analysis

Global Qualified Supplier List

GspP

H HSES

SO

TP

=
3

LNG

LPG

~
(7]

MP/QP
NACE
NCR
NDA
NDE
0A
OEM

OTD

PEP
PL
PMI

PO

Global Sourcing and Procurement
Health, Safety Environmentand Security
International Standards Organization
Inspection Test Plan

Key Performance Indicator

Liquified Natural Gas

Liquified Petroleum Gas

Loading Systems

Manufacturing Process / Quality Plan
National Association of Corrosion Engineers
Non Conformance Report
Non-Disclosure Agreement
Non-Destructive Examination

Order Acknowledgement

Original Equipment Manufacturer
On-Time-Delivery

Preventive Action

Project Execution Plan

Punch List

Positive Material Identification

Purchase Order

PPE
PQR
QA
QAP
Qc
QP
QMs
QN
QP
QsL
RCA
RFQ
RFI
sPI
SQE
SRB

SRM

—

TEN

g

WPS

Personal Protective Equipment
Procedure Qualification Record (for welder)
Quality Assurance

Quality Assurance Plan
Quality Control

Quality Improvement Plan
Quality Management System
Quality Notification

Quality Plan

Qualified Supplier List

Root Cause Analysis

Request For Quotation
Request For Information
Supplier Performance Indicator
Supplier Quality Engineer
Supplier Review Board
Supplier Relations Module
Technip Energies

Working Instruction (IT)

Welding Procedure Specifications
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